
die bieten 
neue Aussichten.

Es gibt 
Wege …

Partnerschaften 
& Kooperationen
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„wohnen“ und „Existenz 

sichern“ stehen auch für 

verlässliche Beziehungen und 

Teilhabe in der Gesellschaft. 

„beraten & begleiten“ sind 

professionelle Angebote an den 

Menschen auf seinem Weg.
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Unsere Leistungen

■ können an fachlichen Qualitätsmerkmalen gemessen werden.

■ umfassen alle nützlichen Schritte, die zur Vorbeugung, Beseitigung, 
Verringerung und Verhütung von Verschlimmerung der Problemlage 
erforderlich sind.

■ Wir verstehen uns als Anwalt und Partner des wohnungslosen 
Menschen.

■ WIr gestalten gemeinsam mit ihm mögliche Formen der Unterstüt-
zung auf der Grundlage gegenseitiger Achtung und Vereinbarung.

…  indem wir neue 
Perspektiven aufzeigen.

Sprechen Sie 
mit uns:

Unterstützen Sie 
unsere Arbeit:
Sparkasse Lüneburg
BLZ 240 501 10 · Kto. 50 018 399
Bank für Sozialwirtschaft GmbH
BLZ 251 205 10 · Kto. 44 01 500
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www.herbergsverein.de

Geschäftsstelle:
Beim Benedikt 8a
21335 Lüneburg
Tel. 0 41 31 - 20 72 - 0
Fax 0 41 31 - 20 72 - 30
eMail: geschaeftsstelle
 @herbergsverein.de

Geschäftszeiten:
Mo. – Fr.: 9.00 – 16.00 Uhr

Geschäftsführer: 
Michael Elsner

Leiterin Ambulante und Offene 
Hilfen:
Daniela Faber

Leiter Fachbereich Wohnen
und Unterbringung:
Stefan Buchholz

Einrichtungsbeauftragte 
des Lüner Damm 12:
Frauke Eigenfeld

Leiter Verwaltung:
Joachim Ritter

Wir sind aktives Mitlied im:

■ Diakonischen Werk der Evange-
lisch-lutherischen Landeskirche 
Hannovers e.V.

■ Evangelischen Fachverband Woh-
nung & Existenzsicherung e.V.

Wir arbeiten eng zusammen mit:

■ Städten und Gemeinden im 
Regierungsbezirk Lüneburg

■ Psycho-sozialen Einrichtungen 
und Fachdiensten

■ Bildungsträgern

■ Bürgerinitiativen

■ Kirchengemeinden

■ Stiftungen

Wir beteiligen uns:

■ am Gemeindepsychiatrischen 
Verbund

■ an Fachgruppen, Arbeitskreisen 
und sozialen Bewegungen

Wir vereinbaren Leistungen mit:

■ dem Land Niedersachsen

■ Städten und Gemeinden

■ Kooperationspartnern

■ Kunden/-innen 
und Klienten/-innen

Wir koordinieren unsere 
Leistungen mit:

■ der Suchtkrankenhilfe

■ Gesundheitsdiensten

■ Fachberatungsstellen
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Der erste Schritt 
ist der Weg zu uns.

Ermutigung zum 
    eigenen Weg …



Für die Würde des 
Menschen …
Der Herbergsverein Wohnen und Leben e.V.

■ wurde bereits im Jahre 1869 gegründet und hat sich immer wieder 
den Anforderungen der jeweiligen Zeit und des einzelnen Menschen 
gestellt. Die Entwicklung zeitgemäßer und angemessener Hilfefor-
men ist ein zentrales Anliegen.

■ bietet Menschen mit sozialen Schwierigkeiten im Regierungsbezirk 
Lüneburg Hilfe an.

Wir arbeiten nach folgenden Grundsätzen:

■  Wir nehmen den wohnungslosen Menschen vorbehaltlos an.

■ Wir orientieren uns an der Lebenssituation und den Bedürfnissen der 
einzelnen Person.

■ Wir fördern den Erhalt und die Wiederherstellung ihrer Würde.

…  arbeiten wir
seit 1869.

Die besonderen Lebenslagen 
wohnungsloser Menschen 
sind häufig mit sozialen 
Schwierigkeiten und 
gesundheitlichen Problemen 
verbunden.

Einrichtung 
Die HERBERGEplus. ist ein stationäres Angebot für wohnungslose 
Menschen. Das Angebot umfasst Unterkunft, Verpflegung und sozial-
arbeiterische Begleitung. Es stehen insgesamt 50 Plätze in Einzelzimmern 
zur Verfügung (Wohngruppen, Einzelwohnungen, Betreutes Wohnen).

Arbeit und Beschäftigung 
bei der neue arbeit lueneburg gGmbH 

Die neue arbeit ist eine Tochtergesellschaft des Herbergsvereins. Sie 
bietet Arbeits-, Beschäftigungs- und Qualifizierungsmöglichkeiten für 
besonders benachteiligte Gruppen des Arbeitsmarktes in den Berei-
chen Handel, Handwerk und Dienstleistung in Eigenbetrieben und in 
Kooperationen.

Einrichtung 
Der LÜNER DAMM 12. ist ein stationäres Angebot für wohnungslose 
Menschen, die zusätzlich eine seelische, geistige oder körperliche Be-
einträchtigung haben. Das Angebot umfasst Unterkunft, Verpflegung, 
sozialarbeiterische Begleitung und krankenpflegerische Betreuung. Es 
stehen 12 Plätze in Einzelzimmern zur Verfügung.
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Durch qualifi zierten     
      Einsatz …
■ individuelle Unterstützung anbieten,

■ Eingliederungshilfen leisten,

■ soziale Verantwortung wahrnehmen, indem wir gesellschaftiche 
Rahmenbedingungen zur Entstehung und Bewertung von Woh-
nungslosigkeit verändern,

■ die Öffentlichkeit auf die Probleme wohnungsloser Menschen 
aufmerksam machen,

■ zwischen sozialer Umwelt, Verwaltung, Dienstleistungssystemen 
und wohnungslosen Menschen vermitteln,

■ mit anderen Einrichtungen und Fachdiensten kooperieren, wenn 
wir mit unseren Möglichkeiten an Grenzen stoßen oder wenn eine 
andere Form der Hilfe in größerem Maße geeignet ist.

…  auf den Weg bringen.

Formen 
der Hilfe

Ambulante und offene Hilfen
Die Ambulante Hilfe im Regierungsbezirk Lüneburg betreibt im Auftrag 
des Landes Niedersachsen in 9 Landkreisen 10 Beratungsstellen für 
wohnungslose Menschen. Zusätzlich ist sie in fünf Landkreisen im Auftrag 
örtlicher Sozialhilfeträger tätig. Das Hilfeangebot umfasst sozialarbeiteri-
sche Beratung, Begleitung und persönliche Unterstützung.
Tagesaufenthalte, Übernachtungsstelle und Übergangswohnungen, Tages-
treff und – in enger Kooperation mit den stationären Einrichtungen 
– nachgehende Hilfen ergänzen das Angebot.
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Soziale Wohnraumhilfe 
Die soziale Wohnraumhilfe entwickelt und setzt Bau- und Wohnprojekte 
für Menschen mit dringendem Wohnungsbedarf um. Bau, Beschaf-
fung, Betrieb und Verwaltung von Wohnraum und die Betreuung von 
Mietern/-innen gehören zu unseren Aufgaben. Darüber hinaus ist sie 
in der Stadt Lüneburg für die Sicherung der Unterkunft obdachloser 
Bürger zuständig.
Außerderm ist der Herbergsverein Wohnen und Leben e.V. ist Mitge-
sellschafter der „Sozialen Wohnraumhilfe gemeinnützige GmbH“ mit 
Sitz in Hannover.

Begleitende Dienste 
und Einrichtungen


